
Hello.

Good morning.

Good afternoon.

Good evening.

Please.

Excuse me.

Thank you.

You're welcome.

How are you?

I'm fine.

Yes.

Ciao.

Buongiorno. 

Buon pomeriggio. 

Buonasera.

Per favore. 

Scusa.

Grazie.

Prego.

Come stai?

Sto bene.

Sì.

No. No.
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Sophie Bernard is greeting Cindy Yuen in a hotel lobby.
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Must-Know Words & Phrases

Cindy Yuen: Hello!

Sophie Bernard: Hello!

Translation

Ciao!Ciao!
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Acqua, per favore. Il conto, per favore.

Water, please. The bill, please.

Che cosa mi consiglia? Un menù, per favore.

What do you recommend? A menu, please.

Il mio ordine non è ancora arrivato. Questo non è quello che ho ordinato.

My order hasn’t come yet. This is not what I ordered.

Ho una prenotazione. La mia stanza è sporca.

I have a reservation. My room is dirty.

Degli asciugamani in più, per favore. Avete delle stanze dove non si fuma?

Some more towels, please. Do you have any non-smoking rooms?

Quanto costa? Questo, per favore.

How much is this? This, please.

Posso provarlo? Posso usare una carta di credito?

Can I try this on? Can I use a credit card?

Avete una taglia più grande? Quello rosso, per favore.

Do you have a bigger size? The red one, please.

Want More?  
Learn How To Speak Italian From Day 1 And Survive In All Situations! 

 ›  START HERE

To get m
ore 

cheat sheets,

Scan or Click below
!

Dining Out

At a Hotel

Out Shopping
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